
天河区人大常委会关于检查《广州市餐饮场所
污染防治规定》实施情况的报告

区人大常委会根据监督工作计划安排，组织执法检查组对

《广州市餐饮场所污染防治规定》（以下简称《规定》）实施情

况进行检查。现将执法检查情况报告如下：

一、基本情况

执法检查组通过组织自查、问卷调查、法规培训、交流座谈、

集中检查、随机抽查等形式进行检查。总的来看，区政府高度重

视餐饮场所污染防治工作，扎实推动《规定》在我区落地落实。

一是细化工作任务。编制《广州市天河区餐饮场所污染防治工作

指引》，明确要求、形成合力。二是深化普法宣传。自 2023年

8 月 15日《规定》实施以来，对执法人员培训 4场，参培人员

189 人，对街道餐饮业户组织培训 21 场，参培人员 980 人。在

行政审批中开展开业前宣贯工作，指引餐饮业户落实《规定》各

项要求。三是多部门协同联动开展全方位督导。各职能部门按职

责督导餐饮业户落实涉油烟、噪声、废水和垃圾等污染防治措施。

四是推动大中型餐饮场所油烟在线监控设备安装。推动全区 188

家大中型餐饮场所安装油烟在线监控系统，今年以来推进新增安

装数全市第一，累计已安装数全市第二。五是加强行政执法。2023

年至 2024年 6月，对餐饮业户发出责改 1363份，立案查处 919

宗，作出行政处罚 901宗、罚款 32.51万元。



二、执法检查发现的存在问题

（一）有的无专用烟道餐饮场所选址不合规，源头管控缺乏

有力抓手。《规定》第十条明确：“禁止在居民住宅楼、未配套

设立专用烟道的商住综合楼、商住综合楼内与居住层相邻的商业

楼层内新建、改建、扩建产生油烟、异味、废气的餐饮服务项目”。

一是历史遗留问题。类似在天河南街等中心城区的老居民区中有

一些“下为店面、上为住宅”的餐饮场所，早期商业用房审批中

开发商没有设置烟道，整改难度较大。二是有的新建楼宇未设置

烟道。新塘街米酷商业办公楼等新建楼宇仍存在未配套安装烟道

的情况，若建成后有餐饮项目入驻将产生新的无专用烟道餐饮场

所。三是个别餐饮业户实际经营项目与申报项目不符。黄村街嗨

椒小面等个别餐饮场所在投入运营前自称为不产生油烟的项目，

但实际投入运营后亦有油烟产生。四是源头管控薄弱。由于当前

环保审批不再作为餐饮场所办理工商营业执照或餐饮服务许可

证的前置条件，源头管控缺乏有力抓手，在餐饮项目已经拿到证

照并产生投入后，再进行事中事后监管的难度较大。

（二）油烟净化设备安装维护有待进一步加强，在线监控工

作需加快推进。《规定》第十七条明确：“排放油烟的餐饮场所

应当安装与其经营规模、烹制工艺相匹配的油烟净化设施并保持

正常使用……大中型餐饮场所还应当安装在线监控监测设备；其

他餐饮场所至少每年自行或者委托具备相应资质的监测机构开

展一次油烟监测并如实记录”。油烟净化设施安装方面，五山街



天一新村商业街的兄弟美味烤肉店等个别餐饮场所安装的油烟

净化设施与经营规模不相匹配。设施维护方面，龙洞街的悦宴酒

家等餐饮场所未及时对油烟净化设施进行清洗维护，导致设施无

法正常使用；天河南街的太白餐厅自称按照要求清洗设施但无法

向检查组提供记录材料。在线监控安装应用方面，截至 7 月 17

日，虽已推进 188家大中型餐饮场所完成在线监控设备安装，但

覆盖率仍需进一步提高。

（三）噪声污染防治措施有待进一步落实落细，巡查执法关

注度需提高。《规定》第二十条明确：“餐饮服务经营者应当科

学合理安装排风机、鼓风机、冷却塔、空调器等产生噪声的设备，

采取隔声降噪减振措施……每年对餐饮场所开展一次噪声监测

并如实记录”。天河南街的陕西人家等餐饮场所未对排风机、鼓

风机等设备采取有效隔声降噪减振手段；林和街的新疆兄弟烧烤

店等餐饮场所叫号、宣传音量大；黄村街奥体优托邦的客语客家

菜等餐饮场所未能每年开展一次噪声监测。街道执法人员日常巡查

执法中对噪声污染的关注度需进一步提高，专业能力有待加强。

（四）污水预处理设施有待进一步完善，排水监管需持续加

强。《规定》第十九条明确：“餐饮场所产生的污水排入公共污

水设施的，其含油污水应当经隔油、隔渣、油水分离装置进行预

处理”。目前我区个别餐饮场所，如黄村街、车陂街城中村的一

些餐饮场所，仍存在未按要求规范设置预处理设施的情况，导致

管网堵塞，造成排水不畅，甚至污水冒溢。



（五）《规定》知晓率有待进一步提高，普法宣传需在常态

化长效化上下更大功夫。《规定》第八条明确：“各级人民政府

及其有关部门……应当加强餐饮场所污染防治宣传，普及相关法

律、法规和科学知识”。有的餐饮企业负责人对《规定》不了解、

不清楚，有的表示学习认识不够。区政府及有关部门此前开展了

成效显著的集中宣传，但针对餐饮业户和从业人员流转率较高的

特点，普法宣传需在常态化长效化上下更大功夫。

三、意见建议

（一）推动关口前移，多措并举强化源头治理。一是推动落

实事前告知承诺工作机制。在办理营业执照时，对餐饮场所选址

要求、餐饮企业污染防治法定义务等充分告知，并推动企业在办

证环节签订污染防治承诺书。二是加强场地租赁、装修环节告知。

将餐饮污染防治“一图读懂”等有关材料纳入《出租屋租赁双方

权利义务告知书》，压实出租人告知责任，社区居委及网格员在

场地装修阶段了解场地用途，对产生油烟的餐饮项目，及时发放

《规定》并告知有关要求。三是在新建商业或商住楼宇的设计环

节提前考虑专用烟道设计。一方面要通过执法整改，减少历史遗

留问题。另一方面在新建商业楼宇设计报批阶段，引导建设单位

明确规划用途，预留专用烟道，防止增量。四是探索中西特色美

食集聚区建管结合有效路径。在珠江新城中西特色美食集聚区设

计规划和工程实施阶段，探索建设专门的油烟、污水集中处理设

施，推动集约化管理，降低油烟、污水处理成本，提高污染防治
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效能。

（二）落实防治措施，推动油烟、噪声、水污染防治提质增

效。油烟污染防治方面，加速推进我区餐饮油烟在线监控工作，

力争年底安装联网数量位居全市前列，加强对已安装在线监控设

备的餐饮场所负责人进行培训，确保设备作用有效发挥；要督促

餐饮企业按要求配备油烟净化设备并做好油烟净化设备清洗维

护和台账记录，对未安装油烟净化设备的餐饮场所明确要求、限

期整改。噪声污染防治方面，加强日常巡查监管，督促餐饮场所

对排风机、鼓风机、冷却塔和空调器等可能产生环境噪声污染的

设备、设施按要求采取隔声降噪减振措施。水污染防治方面，对

餐饮场所排水排污管道错混接问题开展集中整治；对“散乱污”

案件，特别是屡教不改的，依法严肃查处。

（三）坚持齐抓共管，汇聚餐饮场所污染防治工作合力。一是

健全跨部门协作机制。区环委办充分发挥作用，健全生态环境、住

建、水务、商务、市场监管、城管、公安、规划和消防等部门协同

联动机制，对餐饮场所污染防治开展联合执法。二是加强职能部门

与街道联动。有关部门要加大对街道的监督指导和技术支持，构建

上下联动的监管格局，定期开展业务培训，对街道行政检查及处罚

案卷开展评查指导，为街道开展执法工作提供技术和设备支持。三

是发挥行业协会、物业公司、房屋租赁中介机构作用。充分发挥区

环保、餐饮等行业协会作用，加强行业自律管理，推动《规定》落

细落实，推广餐饮污染防治先进技术和方法，开展污染防治宣传；
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督促物业公司、房屋租赁中介机构发挥作用，共同监督餐饮业户落

实污染防治责任，形成多方齐抓共管的强大合力。

（四）加强普法执法力度，推动《规定》有效实施。一是常

态化开展普法宣传。将普法宣传与日常巡查、证件办理、装修报

批等紧密结合起来，切实提高餐饮业户对《规定》的知晓率。二

是加大执法力度。定期组织各有关部门和街道开展联合执法，逐

条对照《规定》条文，全面从严查处餐饮场所油烟、噪声、水污

染方面违法违规行为。


