
关于《关于天河区垃圾分类及生活垃圾收运
处置情况的专项工作报告》审议意见

研究处理情况的报告

2025年 1月 13日，区第十届人大常委会第四十一次会议听取

和审议了区政府《关于天河区垃圾分类及生活垃圾收运处置的专

项工作报告》，并提出审议意见。区政府高度重视，对照指出的问

题和建议，坚持系统思维，以问题为导向，狠抓投放环境提升，

注重发挥志愿者独特作用，强化垃圾分类执法刚性，压实责任人

主体责任，垃圾分类工作得到进一步提升。2025年 1月至 6月，

市第三方评估检查中，我区平均得分 83.3分。与去年同期得分 81

分相比，成绩提升了 2.8%。现将研究处理情况报告如下：

一、主要措施

（一）注重沟通协调，优化设施布局。一是我区现有生活垃

圾分类投放点 2058个。2025年以来，撤销、合并部分居民投诉强

烈、使用率不高的投放点 26个，新增投放点 6个，投放点布局更

科学、更合理、更便利。二是加强部门沟通，提前介入谋划，保

障环卫设施布局合理性、建设规范性。区城管部门积极在老旧小

区改造项目实施方案专家评审会上建言献策。2025年以来为容大

物业小区改造、燕岭公园老旧街区改造等提出意见建议 3 份。三



是依托区“十五五”发展规划，天河区城市环卫保障综合停车场项

目已取得立项批复，预计 2028年建成集停车调度、垃圾转运、环

保宣教于一体的综合型环卫枢纽，金融城资源集运中心项目完成

控规调整公示，即将进入立项审批阶段。

（二）狠抓优化提升，补齐短板弱项。一是推进版本迭代，

筛选部分满足改造条件的破旧投放点推进第二代箱房式投放点改

造。目前，已完成 52 个升级改造任务，2025 年计划改造不少于

100个投放点。二是坚持物业小区分档管理，采取约谈、走访等措

施督促物业服务企业履职尽责。组织党政机关约 200 人开展垃圾

分类宣讲培训会，增强党政机关垃圾分类示范带动意识。三是推

行公交式分类收运模式弥补城中村投放点建设难短板。88个城中

村投放点完成“定时改误时”转变，点位服务能力大幅提升。截至

目前，撤并 9 个城中村投放点，整合优化点位布局。四是全区现

有再生资源回收点 363处，建有再生资源中转站场 42处，大件垃

圾处理中心和绿色分拣中心 1 处。为进一步完善再生资源网络，

我区多渠道推进再生资源点、站、中心增量建设，2025年以来为

116个投放点增配大容量可回收物回收容器，在冼村街 3栋商务楼

宇试点移动回收，在猎德街 5 个小区投放便民回收箱，在五山街

试点建设资源回收转运点。

（三）加强科技赋能，提升智能化水平。一是实施收运设施

品质化提升，升级改造 45座生活垃圾收集站、5座转运站，聚焦

群众反映强烈的垃圾站点“脏乱臭”问题，创新实施“抑臭—治污—



降噪”三位一体改造，加装负压除臭系统、建设三级沉淀污水处理

设施、增设隔音降噪装置。二是持续推进投放点智能监控设备安

装，降低投放点巡检人力投入。截至目前，全区共有 682个投放

点安装视频监控；在广州体育职业技术学院、中海康城和珠江嘉

苑小区引进建设 4 个搭载非接触空中成像中控屏、满溢感应智能

设备的投放点，提升投放点科技感、便利性。三是今年申请并获

批专项债用于天河区城市环卫保障综合停车场、金融城资源集运

中心两项生活垃圾收运处置基础设施建设。两个项目计划于 2028

年完成。

（四）聚焦重点区域，助力无废全运。一是全面摸排赛事门

户、赛会场馆、驻地酒店等重点区域周边环卫设施状况，制定《天

河区十五运会体育场馆赛时环境卫生和垃圾分类保障设计方案》

《天河区环卫设施品质提升实施方案》。二是围绕十五运会保障需

求，建立“一设施一方案”改造清单，投入 1778万元完成 167座设

施标准化改造。完成天体中心垃圾站现代化改造，启动奥体中心

新建垃圾站选址建设，全面保障赛事环卫需求。对比赛场馆、保

障酒店及周边小区的垃圾分类开展全面排查，指导场馆方布设垃

圾分类容器、分类收运设施。压实街道、物业落实投放点站桶引

导。督促指导责任人及时维护、更新垃圾分类投放设施，今年以

来对重点区域内的 14个投放点实施升级改造。

（五）强化宣传执法，提高分类准确率。一是常态化开展站

桶引导、入户宣传、全民行动日基础上，着眼本年度关键时间节



点接连开展垃圾分类宣传周活动及“垃圾分类进校园”毕业季资源

回收活动，策划系列活动铺开垃圾分类、资源回收、源头减量宣

传。宣传周期间，发动志愿者走入 46个机关小区实施垃圾分类“零

距离”宣传，走入 3300 家商铺、40 个建筑工地、144所学校进行

垃圾分类宣传，3个垃圾分类宣教体验馆接待千余名市民群众进馆

参观体验，在 188个商圈、公共区域、小区电子屏投放垃圾分类

宣传科普短片，组织资源回收活动累计收集可回收物 4 吨。二是

加大执法监管力度，2025 年 1 月至 6月，累计执法检查 1.7 万家

（次），教育处理 4313宗，责令限改 2491宗，立案处罚 1975宗，

罚款 24.14万元。

二、下一步工作计划

（一）持续开展品质化改造提升。定期组织投放点硬件设施

设备排查及维修维护，长期跟进投放点通水通电等工作进度，督

促加快整改；逐步推进破旧投放点升级改造，重点推广第二代箱

房式投放点改造，打造一批可看、可学、可讲的亮点项目。

（二）加快推进智能科技应用。积极探索智能技术在垃圾分

类、除臭降污领域的场景应用，提高垃圾分类和生活垃圾收运处

置便利性。稳步推进投放点视频监控安装工作，增加安装视频监

控点位数，提高投放点监管效率。

（三）完善再生资源回收体系。推进再生资源点、站、中心

增量建设，积极推进“以车代库”点位建设，用好用足两网融合点，

整合规范社会面再生资源回收力量，打造再生资源回收亮点，大



力发展循环经济。

（四）落实重点工作保障。加强城中村垃圾分类管理，完善

优化公交式分类收运模式，抓好城中村站桶值守、环境保洁兜底。

持续开展场馆、训练馆、酒店垃圾分类专项检查，做好指导宣传，

组织分类讲师团对重点区域志愿者及工作人员开展垃圾分类培

训。

（五）增强垃圾分类宣传执法。保证常规宣传力度不减弱的

前提下，结合重要节日、关键时间节点等开展集中宣传，丰富宣

传形式。进一步加强城中村、开放式小区、农贸市场、餐饮聚集

区等复杂区域垃圾分类执法，执法与普法相结合。

专此报告。


